
Grąžinimo sąlygos: 
Grąžinamos prekės turi būti nedėvėtos, nesuteptos (lūpų dažais, makiažu ar kt.), neiškvėpintos, 

neskalbtos ar kitaip nesugadintos. Grąžinama tik tvarkingai supakavus; 

Grąžinimo terminas yra 14 dienų. Jei nuo Jūsų prekių atsiėmimo praėjo daugiau nei 14 dienų, 

pinigų už prekes grąžinimas ar prekės pakeitimas negalimas. 

Norint grąžinti ar pakeisti prekes, tai galima padaryti Jums patogiu būdu: 

Prekes galima atsiųsti OMNIVA paštomatu, siunčiant į Vilniaus PAUPIO paštomatą, esantį 

adresu Aukštaičių g. 7 , Vilnius (nurodant parduotuvės tel. numerį +37062425926); 

Prekes galima atsiųsti LP EXPRESS paštomatu, siunčiant į Vilniaus PAUPIO paštomatą, esantį 

adresu Aukštaičių g. 7, Vilnius (nurodant parduotuvės tel. numerį +37062425926); 

Prekes galima atsiųsti DPD paštomatu, siunčiant į Vilniaus PAUPIO paštomatą, esantį adresu 

Aukštaičių g. 7, Vilnius (nurodant parduotuvės tel. numerį +37062425926); 

Įvertinus prekes, Jums pageidaujant per 14 dienų grąžinsime pinigus į Jūsų banko sąskaitą, iš 

kurios buvo apmokėta, arba pakeisime prekę į kitą. Pinigai grąžinami po prekės gavimo, 

patikrinus prekės būklę. 

Keičiant drabužį brangesniu, Pirkėjas primoka skirtumą. Keičiant drabužį pigesniu, Pirkėjui 

grąžinamas skirtumas. Siuntimo išlaidas grąžinant prekę apmoka Pirkėjas. Siūlome prieš perkant 

atidžiai perskaityti prekės aprašymą, jeigu kilo klausimų – rašyti ar skambinti mums. 

Jei pirkta prekė brokuota arba per klaidą atsiuntėme ne Jūsų pageidaujamą dydį ar modelį, prekes 

pakeisime. Nekokybiškas prekes keičiame arba grąžiname pinigus. Visas prekės siuntimo 

išlaidas tokiais atvejais atlygina Pardavėjas. 

Parduotų prekių trūkumai šalinami, nekokybiškos prekės keičiamos, grąžinamos vadovaujantis 

Lietuvos Respublikos Civiliniu kodeksu ir Mažmeninės prekybos taisyklėmis. 

 

Negrąžinamos prekės 

Būtina pažymėti, kad Mažmeninės prekybos taisyklių 17 punktas numato negrąžinamų prekių 

sąrašą (pavyzdžiui, elektrotechnika, žaislai, baldai, kosmetika, knygos, apatiniai drabužiai ir kt.). 

Į šį sąrašą patenkančios prekės, būdamos tinkamos kokybės, gali būti grąžinamos tik pardavėjui 

sutikus. Su minėtomis taisyklėmis galite susipažinti šioje nuorodoje:  

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.137498/asr    

Perkant nuotoliniu būdu, negrąžinamų prekių sąrašą numato Lietuvos Respublikos civilinio 

kodekso 6.228 (10) straipsnis. Būdamos tinkamos kokybės ir įsigytos nuotoliniu būdu 

negrąžinamos pagal individualų užsakymą ir išmatavimus pagamintos prekės. 


